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Resumo

Estudo realizado no contexto Amazdnico, objetivou calcular o impacto financeiro referente aos dias parados, de
servidores da carreira de técnicos administrativos em educacdo, de uma Instituicdo Federal de Ensino Superior.
Amostra foi retirada dos que apresentaram frequéncia igual ou superior a 5 ocorréncias nos Gltimos 5 anos, por
motivo de doenca propria ou de pessoa da familia. De acordo com dados divulgados pelo Ministério do
Planejamento a carreira estudada esta entre as de maior impacto financeiro no quadro se servidores do Poder
Executivo Federal.

Palavras-chave: Absenteismo. Administracdo Pablica. Licenca por doenga.

1 INTRODUCAO

A crescente onda de sustentabilidade nas organizagdes e a busca por implantacdo de
politicas, que ao contrario de outrora onde visavam a disciplina hierarquizada
prioritariamente, agora buscam propiciar desde a sustentabilidade, até questdes voltadas para
uma organizacao gue se preocupa com a saude e bem-estar no trabalho, é o que prediz uma
mudanca paradigméatica no processo decisorio, objetivando uma gestdo estratégica e
transparente. Esta gestdo deve atuar com responsabilidade e, em especial, impactar
positivamente a forma de trabalho e como pode interferir no bem-estar dos trabalhadores. A
falta deste posicionamento pode ocasionar o inverso, ou seja, 0 mal-estar, causando como
impacto visivel as auséncias dos servidores no ambiente de trabalho. A insatisfacdo com o
ambiente de trabalho propicia o surgimento da vontade de ficar em casa, de ndo ir trabalhar ou
até mesmo ir mas desenvolver um trabalho que ndo condiz com a qualidade necessaria. O
prolongamento desta sensacdo desemboca em estresse e afastamentos decorrentes de doenca
(MOTA; ALVAREZ, 2010).

Na esfera publica, além da existéncia do absenteismo, depara-se com a auséncia de
dados estatisticos gerais sobre 0 motivo de adoecimento e morte dos servidores, ndo sendo
possivel mensurar esses quantitativos, quicd os problemas e seus agravos decorrentes de
fatores diretamente ligados ao trabalho (FERREIRA, 2014).

Para contextualizar, tem-se que a populacdo brasileira projetada, conforme o Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), € de 209.994.615 habitantes, da qual 105,2
milhOes de pessoas constituem a populacdo economicamente ativa (PEA), considerada a
populacdo com idade entre 10 e 65 anos (IBGE, 2019).

O Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo (MPOG), em documento
que constitui os textos preparados para o processo de transicdo do Governo Federal, 2018-
2019, descreve os gastos com pessoal civil ativo em 2017, no valor de 105,9 bilhGes e para
Lei Orcamentaria Anual (LOA) 2019 aproximadamente em 150 bilhdes (BRASIL, 2018).

O portal da transparéncia da Controladoria Geral da Unido (CGU) divulga que os
servidores, civis e militares, do Poder Executivo Federal totalizam 1.077.150, o que
corresponde a pouco mais de 1% da PEA no Brasil. Neste universo de servidores publicos
federais, os vinculados ao Ministério da Educacdo e Cultura (MEC), correspondem a 32,14%
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do total de servidores, fatia deste percentual séo os 1.283 servidores ativos na instituicdo em
estudo (CGU, 2019).

No documento intitulado Situacdo Remuneratoria dos Servidores Publicos Federais,
do Ministério do Planejamento, apresentam-se as carreiras de maior impacto financeiro, entre
as 309 que compde o quadro de servidores civis, vinculados ao Poder Executivo Federal. As
vinculadas as de instituicdes de ensino, estdo no topo da lista, 0 que demonstra a relevancia
do estudo, no intuito de identificar os motivadores para os afastamentos ocorridos e 0 custo
para a Instituicdo de Ensino Superior (IFES) pesquisada (BRASIL, 2018).

A equipe do Ministério do Planejamento (MPOG), classificou as carreiras do
executivo como um quadro oneroso, complexo e pouco flexivel, tornando-as pouco
contributivas para as aspiracOes de prestar um servico de exceléncia para a sociedade.
Criticou também a progressdo automatica e dissociada da avaliacdo, pois esta ndo passa de
cumprimento de protocolo, ndo retrata o real desempenho dos servidores, atribuindo nota
méaxima a todos (BRASIL, 2018).

Consultas efetuadas nos sites do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE),
Tribunal de Contas da Unido (TCU), Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (Ipea) e
Relatorio Anual de Gestdo da instituicdo pesquisada, em busca de levantar os custos, que s&o
apenas mencionados como altas despesas com absenteismo, nao foram frutiferas.

Assim sendo, o presente artigo busca identificar qual o custo decorrente de dias
parados, dos servidores da carreira de teécnicos administrativos em educacdo, em uma
Instituicdo de Ensino Superior na Amazoénia Ocidental. Para atingir o objetivo geral, os
seguintes objetivos especificos foram propostos: (1) Averiguar o motivo que causa maior
numero de afastamentos e; (2) levantar a legislacdo que ampara os afastamentos que ocorrem
com maior frequéncia.

A atividade fim da instituicdo investigada depende prioritariamente do capital
intelectual, sendo esse indispensavel para a producdo do conhecimento. Dessa forma,
considerando o alto custo com pessoal, esse estudo trata de averiguar o quanto desse pessoal
possui afastamentos e 0s motivos para que ocorram.

Para o estudo, conforme locus da pesquisa, considerou-se a legislacdo que abarca os
servidores civis, regidos pelo Regime Juridico Unico (RJU) e demais normativas deste
decorrentes (BRASIL, 1990).

Este artigo contém, além desta introducdo, mais quatro secdes. Na proxima secao
tem-se a revisdo da literatura, na qual sdo apresentados 0s conceitos de absenteismo,
pressupostos legais que regem a Administracdo Publica, demonstra-se as especificidades em
relacdo a gestdo de pessoas diante do aspecto juridico que diverge da iniciativa privada. Em
seguida, aborda os aspectos relacionados a metodologia e na quarta se¢do sdo apresentados 0s
resultados e discussdes, finalizando com as consideragdes sobre a pesquisa e sugestdes para
estudos futuros.

2. REVISAO DA LITERATURA
2.1 CONCEITOS E CONTEXTOS ACERCA DO ABSENTEISMO

Etimologicamente a palavra deriva do Latim in absentia ou se reporta também a
absenteismo, absentismo ou ainda ausentismo como termos que remontam a origem francesa,
que traduz o conceito de ndo estar presente no local de trabalho, seja fisicamente ou
mentalmente, de forma voluntaria ou ndo; por definicdo € o tempo perdido pelo servidor
guando deveria estar laborando (BARBOSA et al., 2018).
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No contexto de gestdo, € entendida esta auséncia como a falta ou o atraso ao
comparecimento (FLEURY et al., 2002).

Pode considerar a auséncia como perda da capacidade de cumprir com seus deveres
(ORGANISATION; OFFICE, 1993), contudo, as causas sao varias. A seguir sdo apresentadas
as categorizacOes que se dividem esses tipos de afastamentos.

Quadro 1 - Categorizacao de absenteismo

Tipos de absenteismo Definicdo Autores
Voluntério Né&o comparece, ndo ha justificativa Quick e Lapertosa (1982)
Legal Ha previsao em lei que ampara a falta Quick e Lapertosa (1982)
Mais visivel, causa impacto financeiro imediato, é Kreitmaier e Rosa (2011)
Por doenca . . .
facil medir Meira (1982)
Compulsério Fator alheio a sua vontade, decorrente de punicéo por Aradjo (2011)

ato cometido anteriormente. Ex.: prisao

Presente f|$|c_ame[1te, mas sem_condlgoes de cumprir Hemp (2004),
com suas obrigac¢des satisfatoriamente. Pode ser N

] S Laranjeira (2009),
considerado furto, pois néo trabalha como esperado e Li 2012
influencia negativamente no clima organizacional ima ( )

Presenteismo

Por patologia LesBes ou doencas que foram ocasionadas por

profissional atividades laborais Quick e Lapertosa (1982)

Fonte: Elaborado pelas autoras, com base na literatura referenciada

Além dos motivos mencionados acima, o presenteismo pode ser qualificado como
furto por parte do empregado, pois esta sendo remunerado para executar atividades inerentes
do cargo ocupado e o deixa de fazer de forma plena. Esta presente, mas ndo apresenta a
produtividade esperada, fato este influenciador negativo para o clima organizacional e para o
trabalhador a falsa impressdo de dever cumprido. Vérias sdo as modalidades que o
absenteismo pode ser enquadrado, embora os registros os categorize, o fendmeno merece
cuidado interdisciplinar. O ndo comparecimento é explicado ou justificado por documentos
apresentados, que ndo necessariamente correspondem a real situacdo do trabalhador, mas
muitas sdo as variaveis que influenciaram a chegar ao afastamento. Cabe ao gestor gerenciar
os afastamentos para compreender de forma holistica a situacdo e tomar medidas preventivas,
na tentativa de minimizar o rastro de prejuizos que deixam, ndo s6 o financeiro, mas também
no custo social e impacto no clima organizacional (BRINER, 1996).

J& de outro ponto de vista, pela lente dos trabalhadores, o absenteismo pode
levar a reducdo ou perda da capacidade de se relacionar, derivado da perda da identidade e
autoestima (SCHREUDER et al., 2010).

Para efeitos de conceito de absenteismo, neste estudo, ancorado em
(BOCCIARELLI; D’AMBROGIO, 2014; MILKOVICH, G.T. BOUDREAU, 2000), entende-
se como absenteismo todas as auséncias justificadas ou injustificadas do ambiente laboral.

Com base em Campello (2018), identificou-se 23 estudos relacionados no
Brasil entre 1975 e 2017, a respeito do absenteismo e quais doencas séo as causadoras. Dentre
0s publicados no Brasil, 8 foram pesquisas na area publica e resultaram em uma abordagem
geral acerca de todos os tipos de doengas. Comum entre aqueles trabalhos e os afastamentos
de maior duracdo sdo os decorrentes de transtornos mentais; indice apresentado na pesquisa
realizada em uma empresa de petréleo, nos 3 anos que foi estudada, 78,9% dos funcionarios
tiveram algum tipo de afastamento. Destes, 3,3% reincidentes (BAPTISTA, 2018; LEAO et
al., 2015; OENNING; CARVALHO; LIMA, 2012; PEDROSO DOS SANTOS et al., 2018;
ZECHINATTI et al., 2012).
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Outros 8 estudos, dos selecionados por Campello (2018) no mesmo sentido dos
anteriores, no setor privado, diferem os apontamentos para as causas motivadoras dos
afastamentos, em que foram encontrados mais casos de doencas fisicas, com destaque para as
osteomusculares, no lugar das mentais, que aparece em apenas um dos estudos, e outro em
uma companhia aérea que elenca o stress em 53% das ocorréncias do periodo pesquisado
(FONSECA et al., 2010; MAROTE; QUELUZ, 2016; QUICK; LAPERTOSA, 1982;
RABACOW et al., 2014; ROBERTA et al., 2014).

As cinco pesquisas realizadas com trabalhadores da area da saude apresentadas por
aquele autor, mesclam entre maiores indicadores dos problemas que causam afastamento.
Dentre os problemas fisicos, se sobressaem os osteomusculares. Em uma pesquisa realizada
com trabalhadores de um hospital em Curitiba-PR, os transtornos mentais foram motivadores
de 53% dos afastamentos por quadros depressivos e 21% por transtornos de ansiedade.

Estudo realizado com mais de 3 mil trabalhadores da grande Séo Paulo, durante 12
meses, funcionarios apresentaram transtorno mental, resultando, em média, 33,7 dias de
absenteismo e 76,5 dias com esforco extremo (FERREIRA; BRUSIQUESE, 2014; FRANCA,
2014).

Dos estudos grafados na revisdo ndo sistematica realizada por Campello (2018) e
filtrados os publicados no Brasil, os resultados enumerados acima remetem a uma possivel
interpretacdo, se entre os trabalhadores do setor publico, apresentam maiores problemas de
desordem mental, por outro lado, os da area privada, apresentam maiores problemas fisicos,
que leva a refletir se a estabilidade dos servidores publicos os desmotiva e 0s adoece ou se a
falta, no setor privado faz com que os transtornos mentais sejam mascarados por doencas de
ordem fisica.

O Estudo Longitudinal de Saide do Adulto (ELSA) desde 2008, estudou e
monitorou mais de 15 mil servidores em 6 instituicGes de ensino superior e de pesquisa no
Brasil, que demonstra importantes fatores que causam doencas cronicas avaliando condigdes
de vida, diferencas sociais, relacdo com o trabalho, género e dieta alimentar. Este é
considerado o maior estudo na América Latina sobre o assunto (“ELSA - Brasil”, 2018).

Como ja descrito, ha varias formas de absenteismo, desde as legais, decorrentes
de legislacbes que permitem ao servidor faltar, até o simples atraso para chegar ao trabalho.
Mallada (2004) busca na sociologia elementos que contribuem para o entendimento do
fendmeno, e 0s entende como involuntario e voluntario. O primeiro amparado legalmente
onde o trabalhador continua recebendo normalmente e o segundo por motivadores
individuais, sem aquele amparo legal, o que significa ndo recebimento de salarios e os
reflexos decorrentes, quando néo trabalha por motivo voluntério.

No que tange ao assunto absenteismo e suas variaveis declaradas ou subentendidas no
contexto estudado, além da complexidade que extrapola o0 ambiente organizacional, sendo que
os fatores sociais e pessoais podem contribuir para os indices encontrados. O assunto é amplo
sendo esta pesquisa uma avaliacao local, considerando dados numéricos, que ndo pretende ser
uma avaliacdo dos fatores causais do absenteismo, de forma singular levanta no quadro da
instituicdo estudada, o perfil sociodemografico dos servidores e a quantidade de servidores
afastados, nos ultimos cinco anos por motivo de doenca, conforme serdo descritos e
analisados.

2.2 ADMINISTRACAO PUBLICA E ABSENTEISMO

Entender os entraves da Administracdo Publica ajuda na compreensdo do
contexto que esta inserida a instituicdo estudada, onde todas as agdes ou politicas implantadas
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necessitam obrigatoriamente da previsdo legal; atos ditos discricionarios. Ainda assim,
precisam ser pautados nos principios medulares que norteiam o servico publico, ditados pela
Constituicdo Federal e demais legislacdes infraconstitucionais, inclusive as internas da
organizacdo (BANDEIRA DE MELLO, 2006; DI PIETRO, 2012; MEIRELES, 2016).

Dentro deste contexto, a Figura 1 traz as possiveis licencas ao servidor, conforme
previsto na Lei 8.112/90, art. 81, o Regime Juridico Unico (RJU), que contém também em seu
bojo, aqueles que na teoria sdo chamados de absenteismo legal. Na lei, esses afastamentos
sdo denominados concessdes, onde o servidor pode se afastar de suas atribuicdes sem prejuizo
na remuneracgdo, a saber: um dia para doacdo de sangue; até dois dias para alistamento ou
recadastramento eleitoral; oito dias em caso de casamento, falecimento do cénjuge,
companheiro, pais, madrasta ou padrasto, filhos, enteados, menor sob guarda ou tutela e
irmdos. O artigo 102, traz ainda outros ndo ancorados no art. 97, mas que contam como se
efetivo exercicio fosse (BRASIL, 1990).

Desta lei ainda decorrem os afastamentos, denominados horario especial em casos
de: servidor portador, ou que tenha conjuge ou filho, portador de deficiéncia, quando
comprovada a necessidade por junta médica oficial, independentemente de compensacdo de
horario, norma incluida pela lei n® 9.527, de 10 de sezembro de 1997.

Figura 1 - Licencas

A licenga concedida dentro de 60
(sessenta) dias do término de outra
da mesma espécie sera —
considerada como prorrogacao

__| |- por motivo de doenga em
pessoa da familia

VII - para desempenho de
mandato classista

| II - por motivo de afastamento do
cénjuge ou companheiro

VI - para tratar de interesses
particulares

— Il - para o servico militar

8.112/90 Art.81

Lei n® 9.527, de 10.12.97)

— IV - para atividade politica

por até trés meses, para participar de S5 .
curso de capacitacao profissional. _, V - para capacitacio
(Redacao dada pela Lei n® 9.527, de
10.12.97)  (Vide Decreto n° 5.707,
de 2006)

Fonte: Elaborado pelas autoras, com base na Lei n°® 8.112/90

O servico publico, além da estabilidade que e proporcionada apds aprovagédo
em estagio probatorio e decorrido o prazo definido na Lei n° 8.112/90, possui também
previsto o Plano de Carreira dos Cargos Técnicos Administrativos em Educagéo (PCCTAE),
na Lei n° 11.091/2005, onde o servidor pode avangar niveis aumentando a qualificagdo em
relagcdo ao cargo ocupado e ser remunerado pelos estudos realizados a titulo de qualificacéo,
como também os realizados para melhor capacitacdo, sendo a cada intersticio, que
corresponde a 18 meses de efetivo exercicio, avaliados.

A Secretaria de Recursos Humanos, do Ministério de Orcamento,
Planejamento e Gestdo, em portaria que estabelece orientagdes no que tange a processos de
salde, Portaria  n° 1.675, de 6 de outubro de 2006, entre as prescri¢cdes para padronizar 0s
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procedimentos, coloca que problemas decorrentes de afastamentos por doenga causam maior
custo na producéo dos servigos prestados pelo Estado (BRASIL, 2006).

A Organizagdo Internacional do Trabalho (OIT) relacionou os tipos de
afastamentos de acordo com o fato determinante, os quais estdo apresentados na Figura 2
(OIT, 1993).

Figura 2 - Categorizacdo dos afastamentos

GRUPO

FUNCIONAMENTO DOS
ESTABELECIMENTOS

PESSOAL PERIODO DE DESCANSO

‘ SOCIAL

DESCANSO ANUAL

ECONGMIco ou
TECNICO

SUBGRUPO

LESAO
OCUPACIONAL

LICENCA DE ESTUDO

ACORDO DE TEMFO
DE TRABALHO

OUTROS

Fonte: Elaborado pelas autoras, com base em Organizagdo Internacional de Trabalho, 1993

A Figura 2 sintetiza os tipos de absenteismo classificados em grupo e subgrupos. O
grupo funcionamento dos estabelecimentos compreende os subgrupos econdmico ou técnico,
lesdo ocupacional e relacdes industriais; os grupos pessoal e periodo de descanso sdo
compostos respectivamente por social, doenca, licenca de estudo e outros e 0 segundo em
descanso anual e acordo de tempo de trabalho (ORGANISATION; OFFICE, 1993).

Nivelados 0s conceitos acerca do tema, passa na proxima Secdo a0 processo
metodoldgico adotado para atingir 0s objetivos propostos para esta pesquisa.

3. METODOLOGIA

A operacionalizacdo deste estudo obedeceu alguns critérios. Para Creswel
(CRESWEL, 2014), o planejamento e execugdo da pesquisa sdo ferramentas essenciais para
sua boa realizagdo. Assim delimitou-se, na primeira secdo, a consulta em bases de dados que
compilam os periddicos cientificos, os estudos ja realizados, os quais foram analisados por
meio so software NVIVO, que possibilitou identificar a frequéncia de palavras que
identificam o tema; na literatura e legislacdo buscou-se 0s conceitos essenciais para o
entendimento dos fundamentos deste estudo.
A Figura 3 apresenta as fases da pesquisa. Segundo Saunders (SAUNDERS; LEWIS;
THORNHILL. 2012) as estruturas em camadas, tornam facil o entendimento de cada uma
delas para cumprimento dos objetivos propostos.
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Figura 3 - Estrutura da Pesquisa

Problema e
objetivo

Filosofia de

pesquisa

Método de

pesquisa
/ Tipo de pesquisa

/ Estratégia de

pesquisa

Técnica de coleta
Andlise de dados

Fonte: Elaborado pelas autoras, adaptado de Saunders, 2012

O desenvolvimento de um bom estudo somente € possivel quando se tem clareza de
como serd desenvolvido, descrevendo como se posiciona, os procedimentos e estratégias
adotados e possiveis intercorréncias a serem enfrentadas (SAUNDERS; LEWIS;
THORNHILL, 2012).

Na fase seguinte efetuou-se o levantamento documental junto a instituicdo pesquisada.
Fez-se consulta aos dados abertos do governo federal, disponibilizados por meio da
Controlador ia Geral da Unido (CGU) onde foram coletadas informagdes sobre a remuneracao
individual, referente ao més de janeiro de 2019, dos individuos da amostra (CGU, 2019).

Seguindo para terceira fase, foram classificados os dados obtidos em extratos, no
software Excel, sendo a fase de compilacdo dos dados e filtragem, de forma a delinear as
informagdes e dados obtidos.

Na quarta fase do estudo foram apresentados e explorados os dados tabulados, abrange
as andlises estatisticas realizadas, mediante técnicas de analise, no software IBM SPSS
Statistics 25 (SPSS25) e elaboracdo dos gréficos para visualizar a situacdo atual de forma
dindmica, possibilitando a visao do todo (PAULO; DIAS FILHO; CORRAR, 2017).

Como indicado na introducdo, o locus de pesquisa foi uma Instituicdo Federal
de Ensino Superior, localizada na Amazodnia Ocidental, instituida em 1982, por meio de uma
Lei Federal, que no mesmo ato incorporou a estrutura da Fundag@o Centro de Ensino Superior
de Rondo6nia (FUNDACENTRO), uma entidade da prefeitura municipal de Porto Velho, que
ofertava os cursos de Administracdo, Ciéncias Contabeis e Ciéncias Econémicas. No ano
seguinte, também absorveu a estrutura que ofertava cursos pelo Governo do Estado, em
convénio com a Universidade Federal do Para, agregando mais 0s cursos de Historia, Letras,
Geografia, Matemaética, Educacéo Fisica e Pedagogia (BRASIL, 1982).

A instituicdo possui vinculacdo ao Ministério da Educacdo (MEC), sendo a
unica Universidade Federal no Estado. Existe outra instituicdo congénere, que oferta inclusive
cursos superiores, mas ndo tem o status de universidade. A unidade estudada, & uma
instituicdo composta por 8 campi mais a Administracdo Superior (UNIR, 2018).

Além dos motivos ja explicitados para realizar o estudo em uma IFES, considerou-se
para delimitar o escopo da pesquisa, a existéncia de duas carreiras distintas no quadro de
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servidores, a saber, a de docentes e a de técnico administrativo em educacdo (TAE), sendo 0s
ultimos, dentro do universo de pesquisa, definidos como publico-alvo deste estudo.

Foram levantados dados junto a diretoria de pessoas da IFES estudada, quanto aos
afastamentos dos servidores ocorridos a partir de 2014. Do conjunto apresentado foram
selecionados apenas 0s servidores da carreira de técnicos administrativos em educacdo, que
tiveram a ocorréncia de qualquer tipo de afastamento, o qual resultou em 6.401 ocorréncias,
entre 43 denominagdes de afastamentos.

O segundo filtro aplicado, teve por finalidade identificar aqueles que tiveram
ocorréncias de licengas por motivo de doenca do servidor ou por motivo de doenca de pessoa
da familia, os quais representam 3.517 ocorréncias.

O terceiro filtro aplicado, foi identificar entre os servidores que tiveram afastamentos
por motivo de doenga, prdpria ou de familiar, os servidores que tiveram frequéncia igual ou
superior a cinco ocorréncias de licenca, encontrado a partir deste critério a quantidade de
2.230.

Assim tem-se:

N=3.517 ocorréncias de licencas por motivo de salde (popula¢éo)

L=Licengas=5=2.230

A fim de calcular a proporcéo de TAE com frequéncia de licenca superior ou igual a 5 fez-se:
L 2230

PEN=3s17 003 D

Definiu-se um nivel de confianga de 95% e erro amostral de 4% e a partir de (1) tem-se:.
2 T

Onde:

e=erro amostral
p = proporcaomédia de TAE com frequéncia de licenca superior ouigual a 5

n=tamanho da amostra
(1 —a) =95% za = 1,64

2
Obtém-se assim uma amostra igual a 576 individuos.

Para identificar cada individuo que participaria da amostra, todos os 2.230 foram
numerados de 0001 a 2230 e sorteou-se aleatoriamente cada um utilizando-se a funcéo
nameros aleatérios do Excel. Esse procedimento garante uma amostra probabilistica e
aleatoria.

Identificados 0s 576 individuos pertencentes a amostra, foram pesquisadas, no portal
da transparéncia, as remuneragcdes de cada um; com o objetivo de calcular o custo de dias
parados.

Utilizando-se de estatistica descritiva, construiu-se uma distribuicdo de frequéncias
com os salarios dos servidores participantes da amostra. Para efetuar o calculo do custo de
dias parados aplicou-se a féormula:

V=R=*=D, 3 onde:

V é igual o custo de dias parados

R é igual a remuneracdo do servidor licenciado dividido pela quantidade de dias do

D é a quantidade de dias de licenga do servidor
Encontrados os valores passa a se¢do seguinte para os resultados e discussdes a
respeitos dos achados da pesquisa.
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4. RESULTADOS E DISCUSSAO

A opcéo pela apresentacdo dos resultados integrados com as discussdes frente
aos achados visa facilitar a absor¢do dos achados ante a legislacdo em vigor.

A atividade fim da instituicdo investigada depende prioritariamente do capital
intelectual da organizacdo. O Grafico 1 mostra o custo total de pessoal, conforme consta na
Lei Orcamentéria Anual, para o ano de 2019, com a destinacdo de 85% do or¢amento a esta
despesa. A IFES tem por missdo produzir e difundir conhecimento, sem descuidar que deve
ser produzido em consondncia com as peculiaridades do ambiente amaz6nico no qual esta
inserida. Se o capital humano é fator diferenciador em qualquer organizacao, neste contexto €
mister, pois sdo as proprias pessoas 0 motor que faz girar a maquina institucional, em prol do
desenvolvimento local (UNIR, 2014; 2018).

Gréfico 1 - LEI ORCAMENTARIA 2019

4.200.000,00
37.729.455,00
/ 2%
13%

m Pessoal
M Custeio

Capital

Fonte: Lei Or¢amentéria e Plano de Agéo 2019, Brasil, 2019

A importancia de uma instituicdo de ensino se revela no capitual intelectual

gue a comp0e, para formacdo de uma sociedade melhor em seu entorno, no Grafico 1 é
possivel visualizar esta relevancia pelo volume de recursos com destinacdo as despesas de
pessoal, e aos 13% responsaveis por prover o suporte para as atividades de ensino, pesquisa e
extensdo, enquanto outros investimentos sdo valores que correspondem somente a 2%,
destinado para despesas de capital, se destaca assim monta de despesa com pessoal e a
relevancia em realizar estudos para que 0S recursos possam retornar em bons servigos
prestados.

Apbs o levantamento dos documentos junto a instituicdo pesquisada, foram filtrados
os resultados, de acordo com o descrito na se¢do de metodologia, extraida a amostra com 576
individuos, dos quais foram pesquisadas as remuneracgdes no portal da transparéncia, a fim de
calcular o custo de dias parados de cada individuo. Considerando que se corrigidas as
remuneracdes do periodo de licenciamento, o valor possivelmente ficaria superior, decidiu-se
por aplicar como base, para efetuar o calculo, as remuneragdes do més de janeiro de 20109.

A Tabela 1, apresenta as faixas salariais e respectivo quantitativo de individuos em
cada uma das classes.
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Tabelal - Faixas salariais

FAIXAS SALARIAIS (R$ 1,00) INDIVIDUOS
1.945 |—| 4.472 164
4.473—| 7.000 206
7.001 |— 9.528 135
9.529 || 12.056 29

12.057—] 14.584 22
14,585 |—| 17.112 14
17.113 |—] 19.640 2
19.641 |—]| 22.168 0
22.169 |—| 24.695 2
24.696 |—| 27.223 2

Fonte: Elaborado pelas autoras, com base nos dados coletados

Observa-se na Tabela 1, que as menores faixas salariais s&o as que mais comportam
afastamentos.

Para efetuar o célculo do custo de dias parados aplicou-se a equagdo (3), no
salario do més de janeiro de 2019 de cada servidor da amostra.

Assim foi possivel identificar, que o custo de dias parados, calculados, totaliza o valor
de R$ 1.610.059, o que corresponde em média R$ 322.011 por ano pesquisado, tendo como
referéncia o valor total de despesa com pessoal, orcado na LOA do ano de 2019, no montante
de R$ 245.361.738, o valor obtido significa aproximadamente 13% do total da despesa total
com pessoal, o resultado apresentado refere-se a carreira que corresponde somente a 34,68%
do total de servidores da instituicdo em estudo. Os valores aqui apresentados, provém
exclusivamente dos licenciamentos por motivo de doenca, 0s quais somam aproximadamente
50% dos afastamentos da carreira de TAE.

Estratificados na amostragem os individuos com afastamentos igual ou superior a 90
dias, foi efetuada uma analise aprofundada a fim de averiguar qual foi o custo desses
individuos com o total de licencas ocorridas de cada um. Para tal foram selecionadas todas
ocorréncias desses 11 servidores e somados os dias de cada ocorréncia, 0s quantitativos sdo
apresentados na Figura 4.

Figura4 - Maiores afastamentos (R$ 1,00)

430 360 330 264 243 240 166 157 156 150 150

126521 34.129 60.652 78.555 23.784 87.711 60.722 22.608 29.867 81.801 27.569

Fonte: Elaborado pelas autoras, com base em dados da pesquisa

Para analise apresentada na Figura 4, os individuos foram escalonados de acordo com
a quantidade de dias licenciados, sendo a maior ocorréncia encontrada de 430 dias e a ultima
neste extrato de 150 dias. Para conhecer o valor total do custo de dias parados de cada um, o
calculo efetuado multiplicou a quantidade total de dias parados pelo valor da remuneracao
diéria de cada servidor.

Os valores somente séo capazes de demonstrar o impacto gerado pelo custo financeiro,
o0 qual pode ser medido imediatamente, entretando, 0s agravantes sdo maiores, em se tratando
de administracdo publica. Importa em mencionar que diferente do setor privado, onde o
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funcionério afastado pode ser prontamente substituido, na esfera publica os afastamentos
ocorridos na carreira em estudo, ndo possui previsdo legal para contratacdo de servidor
substituto, por conseguinte o prejuizo social causado pela falta de atendimento as demandas,
pode ocasionar falta da devida prestacdo de servicos ou a fazendo de forma ineficiente, por
meio de mecanismos improvisados, pois a depender da lotacdo do servidor afastado, em se
tratando de um oOrgdo altamente setorizado, em algumas dessas divisdes, possivelmente, ter
um unico servidor lotado para atender as demandas administrativas, tanto internas como
externas; caso ocorra o licenciamento, em um desses locais, ficaria sem atendimento ou é
atendido precariamente por algum setor contiguo.

Por outro lado, quando lotado em setor com mais pessoas, necessariamente sdo setores
de alta demanda, o que causa prejuizos também ao clima organizacional, decorrente da
sobrecarga sofrida pelos servidores do setor, que precisam suprir a falta do colega absorvendo
parte do trabalho que seria feito pelo servidor ausente.

N&o héa entre os objetivos deste estudo analisar as relagfes que causam, sequer
as consequéncias oriundas das diversas categoriza¢Bes de absenteismo, os comentérios acima
visam tdo somente explicitar que existem outros prejuizos, além do financeiro, a serem
avaliados em casos de absenteismo. Este estudo limitou-se a identificar e quantificar quais sdo
0s motivadores mais recorrentes dos afastamentos, de acordo com a documentacdo
apresentada para homologacéo da licenca, bem como calcular o custo de dias parados para a
Instituicdo, a relacdo causa e consequéncia e seus reflexos no ambiente laboral pede uma
analise em profundidade diante da complexidade do contexto que o envolve, uma Visdo
panoramica é apresentada no Quadro 2.

Quadro 2 - Frequéncia por tipo de licenga

TOTAL DE TOTAL | CUSTO NO

TIPO DE LICENGAS OCORRENCIAS | DE DIAS | PERIODO

Licengas por motivo de doenga do servidor-até 15 dias 189 338 72.489,92
Licencas por motivo de doenca do servidor 282 6122 1.437.458,45
Id_ilgsengas por motivo de doenca de pessoa da familia-até 15 1 2 24714
Licencgas por motivo de doenca de pessoa da familia 104 494 104.013,12

Fonte: Elaborado pelas autoras, com base nos dados coletados

Os licenciamentos apresentados no Quadro 2, referem-se aos individuos da amostra,
0s quais remetem a reflexdo dos acréscimos, se considerados todos os tipos de afastamentos
ocorridos nas carreiras da instituicao.

Fator a ser observado, na tentativa de compreender a tematica estudada é o fator
adoecimento, pois foram os que mais ocasionaram afastamentos nos ultimos cinco anos,
assim, ao se observar o panorama ndo é possivel em um primeiro momento direcionar acfes
em prol de minimizar as ocorréncias, sem antes ter um diagndstico complementar que
descreva, nos afastamentos motivados por problemas de salde, identificando os tipos de
adoecimento, s6 assim possibilitaria um plano estratégico na area de maior incidéncia, seja na
esfera bioldgica, psicoldgica ou fatores de ordem social e organizacional que desembocam em
afastamentos por doenca (CEZAR; BROTTO, 2012).

5. CONSIDERACOES FINAIS

A presente pesquisa objetivou descrever a quantidade e os motivos homologados nos
casos de afastamentos de servidores de uma IFES, pertencentes a carreira de TAE, o
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levantamento apresenta uma contribuicdo para reflexdo das pessoas que integram o quadro de
servidores da organizacdo estudada, em especial 0s que ocupam cargos de gestéo.

Com objetivo de identificar este panorama averiguou a frequéncia de
ocorréncias e a legislacdo que os ampara, dos 43 tipos de afastamentos encontrados, trés
somam 54,81% do total de ocorréncias no periodo, sdo as licengcas motivadas por doenca,
prépria ou de dependente, as quais foram selecionadas para fazer este estudo do impacto
financeiro causado no orcamento da instituicdo pesquisada, retomando entdo aos objetivos
propostos e as ocorréncias nos achados na pesquisa, ao que foi apresentado no referencial,
coaduna com a complexidade das relacdes que extrapolam o controle s6 pela lente do gestor,
carecendo, para que surta algum resultado no sentido de minimizar as ocorréncias, de
comprometimento mutuo, pois s6 o desenvolvimento e equilibrio das pessoas, em todas areas
da sua vida, trara maior harmonizacdo para o ambiente de trabalho.

Se no setor privado as variaveis estabilidade e progressdo sdo tidas como motivo de
inseguranca e desmotivacdo, ja no publico que conta com estabilidade e progressdo na
carreira previsto em lei, devido as especificidades as quais é regida a carreira estudada, a
analise dos dos resultados apresentados chega como fator significativo, pois um servidor
adoecido além dos problemas de ordem pessoal que passa em virtude do afastamento, fica
uma lacuna na prestacdo de servicos aos cidaddos, considerando que os servidores ndo podem
incorrer em desvio de funcéo.

A auséncia de um servidor em um contexto altamente setorizado demonstra prejuizos,
além do impacto financeiro, imediatos na prestacdo do servigo e mediatos ao que o servidor
ndo € imediatamente substituido, fica o cddigo de vaga preso a situacdo ocorrida, e ndo é
possivel contratar sem existéncia de codigo de vaga disponivel, esse tipo de situacdo torna-se
um fator critico, em especial em afastamentos longos, sendo altamente contraproducente, pois
a Administracdo s6 podera contratar outro no lugar em caso de aposentadoria.

A temaética apresentada € recorrente, entretanto, o estudo no ambiente amaz6nico
contribui para a reflexdo quanto a composicdo do cenario nacional acerca do tema, para a
carreira alvo da pesquisa. Na IFES em que questdo, o quadro técnico vem se renovando, ou
seja, esta em processo de amadurecimento, levantar dados do comportamento desta carreira
frente a afastamentos, contribui com olhar colaborativo a fim de identificar este perfil diante
das especificidades locais.

Diante do exposto, remete a novas pesquisas a fim de aprofundar os estudos com
intuito de entender as causas que deram origem ao problema e o como evitar que ocorram. De
sobremaneira entender o que leva a ocorréncia é mister para o desenvolvimento sustentavel da
organizacao, e para a gestdo do absenteismo ocorrer com um esforgo extra para que possam,
se ndo minimizar a situacdo atual, ao menos evitar que cresga.

Ndo é demais lembrar que a abordagem considerada aqui tomou como impacto,
somente o custo de dias parados, onde calculou o volume financeiro gerado pelos dias parados
decorrentes de licengas por motivo de doenga, logo esta discussdo podera ser revista e
ampliado seu escopo a fim de, além de levantar os tipos de afastamentos, levante as quais
doencas o0 ocasionam, essa discussdo podera contribuir para elaboragdo das politicas voltadas
a promocgdo de saude dos servidores, que vise desenvolver o construto que tiver mais
prejudicado em referéncia a area que o afeta, contribuindo para o desenvolvimento pessoal e
consequente favorecer percepcOes a respeito do trabalho e o relacionamentos dele
decorrentes.

Para estudos futuros, partindo da realidade local encontrada, ampliar para outras IFES,
possibilitando uma visdo em ambito nacional, a fim de comparar as ocorréncias entre elas,
assim serd possivel avaliar se € um fato isolado da instituicdo pesquisada ou se € geral a
carreira.
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Ainda no tocante aos proximos estudos, incrementar com ferramentas que
possibilitem da pesquisa encontrar as possiveis causas, quais sao os fatores pessoais que
levam ao adoecimento ou se ocorrem semeados por mas condi¢fes no ambiente de trabalho,
saindo da visdo cartesiana e buscando uma visdo do servidor de forma sistémica, nédo o
facetando por partes separadas do todo, certo de que uma parte esta intrinsicamente
interligada a outra.
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